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«Conta il merito non il nome>»
Il guru delle aziende familiari

Weishaupt, consulente della Val Venosta: in un libro i consigli per non far sbandare I'impresa

b
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conflittuali,
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perle
capacili

di Slivia M.C. Senette

BOLZAND «AVEDE SLCCESS0 No-
nostante la famiglias. Un tiro-
I forte guello che Markus
Weishaupt, consulente finan-
ziario altoatesino specializza-
to kn family business, ha scel-
to per il suo ultimolibro in cui
splegd «acome eviture gravi er-
rori nelle imprese familiari ¢
sopruvvivere alle nuove gene-
razioni=, Cinguantanni, ori-
ginario della Val Venosta,
esperto si occupi di strite-
gia, sviluppo organizzativo ¢
manageriale, successione e
corparate&family governance
per i client che segue in Alto
Adige, Austria, Svizzera ¢ Ger-
mania, ma anche nel resto
d'Ttalia e in Australia.

Partner di Weissman Inter-
national, docente alla Kul
stein University, ha sviluppato
un software che analizza il
maodello di family business
basundosi sul doa delle im-
prese familiari pluri-genera-
zionali di maggior successo:
diect | “cromosomi” che di-
stinguono sle imprese fami-
liari eccezionali da quelle so-
lide, le migliori da quelle buo
news, B, nel sup ultimo libro,

affronta temi scomaodi: gli im- |

Altoatesini
Da sinistra
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Dictmar
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prenditorl sono immartali?
Un plano di successione deve
essere per forga equo? I co-
gnome giustifica la leader-
ship? Ce troppa famiglia in
aricndar

Cuello delle imprese a con-
duzione familiare, rivela il gu-
ru altoatesing, ¢ «un mondo
affascinante, emozionante,
ricco di insegnamenti ¢ diver-
tente. 11 mio obiettivo & far si
che le persone siano aratifica-
Le ¢ motivate: solo cosi lagien-
da pud avere successo sul me-
dio ¢ lungo periodos,

Chi sono i suoi clientiz

«Ariende ahbastanza strut-
turate, di tipo produtlivo,
commercinle o di servizi
raramente artigiane — con
un orfentamento internazio
nale ¢, spesso, sit produttivie
[iliali commerciali in varie
aree del mondo. [I mio mag-
wior cliente ha pit di diecimi-
la dipendenti, il piti piccolo
oito, ma in media hanno rara-
mente mendo di cento collibo
ratori o pity di tremilas.

Qual ¢ il suo approccio?

«Modi e tempi dipendono
dalle esigenze del cliente. 1
progett di consnlenza posso-

no avere un inizio ¢ una fine,
per esempio quelli di strate-
gia aziendale ¢ commerciale,
innovazione, internazionaliz-
razione, sviluppo di Indicato-
i stratesicl, oreanizzione v
governance. In certi casi pro
pongo percorsi formativi, in
altrd sono operativo nella ge-
stione di progetti strategicl o
entro nell’interim manage-
ments.

Qual € la criticita piu ricor-
renie?

«Ne cito quattro:; il ricam-
bicr & la convivenzi genenzio-
nale, la definizione ¢ IMmple-
mentlazione della strategia
aziendale, la gestione delle ri-
sorse umane ¢ la leadership,
o sviluppo organizzarivo e la
chisrezea dell'organigram-
mis.

Qualche “consiglio d'ora™?

«Primo: lazienda esiste in
virtls dell'utilith che fornisce
al clienti, non ai dipendenti e
non alla proprietd. Secondo:
wrienda ¢ famiglia sono due
sistemni paralleli, spesso con-
flittwali, Definiti in modo
chiaro i punti di contatto e as-
seenatl cononesta meritocra-
2ia i ruoli aziendali, limpresa
familiare diventa imbattibile.
Terzo: mui confondere i moli
o approfittare del “peso™ del

cognome per camuffare inca-
paciti o incompetenzas.

(uali errori non commet-
tere?

« La scarsa propensione
delle famiglie imprenditoriali
a protocollare. Condividere
aceordi e idee per iscritto -
duce le incomprensioni; a
causare malumorl ¢ conflitti,
Un altro errore é I convinzio
ne che il “buon ricambio ge-
netazionale” sin quello in cuii
figli ereditano azienda e la
gestiscono. Ci sono altre for-
me: la sl pud ereditare e la-
seiar gestire da manager
esterni per una generazione,
sperando che quella successi-
v maturi passione imprendi-
toriale. Una buona strategia
aziendile concentra le dsorse
umane ¢ finanziarie su pochi
progetti di importanza vita-
les,

Una case history recente?

«Nord Italia, azienda pro-
duttiva con 75 anni di storia,
genitori e quattro fighi in
arienda, 150 collaboratori, af-
far in tutto il mendo. Una §i-
glia é nettamente piil capace e
imprenditoriale, ma i Dratelli
esigono pari ruolo e fratta-
mento economico. Si ragiona
in modo “familiare” e non
“ariendale™; se non fossero
[ratelli sarebbe ovvio che
I'dentico trattamento econo-
mico non ¢ eguo. Per creare
consapevolezza ho dato un
consiglio: candidatevi nelle
aziende del territorio per ve-
dere se vi assumcerebbero ¢
guanto guadagneréeste. Un
test sorprendente ¢ una forte
presa di coscienzas,
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